PREVADZK?VY PORIADOK PARKOVISKA
OBCHODNEHO CENTRAFORUMPOPRAD

Parkovisko s organizovanou prevadzkou, OC FORUM Poprad, Nam. Sv. Egidia 3290/124, 058 01 Poprad

Cl. |
Prevadzkovatel: Forum Poprad, a.s., Maly Trh 2/A, 811 08 Bratislava, 1ICO: 36732117,

IC DPH: SK 2022319365, Zapisany v Obchodnom registri Okresneho sudu Bratislava
|, oddiel: Sa, Vlozka: 6865/B.

Zodpovedna osoba: Mgr. Peter Virostko

Cl. Il
Cas organizovanej prevadzky parkoviska
Parkovacia plocha je na 3NP, 4NP a SNP.
Prevadzkova doba: pondelok — nedela 06:00 - 21:00.

Vjazd na parkovaciu plochu je zatvoreny v nocnych hodinach. Posledny vjazd na par-

kovaciu plochu je 0 20:55 hod.

Mimo tento cas je priestor garaze zatvoreny a zakaznikovi bude umozneny vyjazd
z objektu po zavolani sluzbukonajuceho pracovnika SBS prostrednictvom komunikatora
z vyjazdoveho terminalu, uhradeni parkovneho a prislusneho poplatku za vyjazd mimo
otvaracich hodin garaze

Povoleny cas bezplatneho parkovania je 2 hodiny denne Po-Pia a 3 hodin denne So-Ne.

Kamerovy systém parkoviska sleduje vyufit)'/ cas bezplatného parkovania a zratava aj 5asy
vV pripade opakovaného opustenia a vratenia na parkovisko spét’ten sty den.

Je zakazane dlhodobe parkovania tj. maximélny moin)'/ parkovac? Eas:e kafdy den do

21:00.

Cl. 1

Prava a povinnosti uzivatela parkoviska

Vztah prevadzkovatela a uzivatela podla tohto prevadzkoveho poriadku zacina vjazdom
uzivatela do priestoru parkoviska a konci sa vyjazdom vozidla z parkoviska. Uzivat’
nechranene parkovacie miesto moze len zakaznik, ktory akceptuje tento prevadzkovy
poriadok a cennik, cim sa uzatvara dohoda o poskytovani nechraneneho parkovacieho
miesta. Dohoda vznika prevzatim parkovacieho listku zakaznikom z vjazdoveho terminalu
respektive vstupom motoroveho vozidla do parkoviska za vstupnu rampu v pripade bez
istkoveho vstupu na zaklade nacitania SPZ (dalej v texte vstup oznaceny ako ,,parkovaci
istok™). Zakaznik ma pravo na parkovanie nim riadeneho osobneho motoroveho vozidla
bez privesu na lubovolnom nechranenom parkovacom mieste okrem vyhradenych miest
vo vyssie uvedene| hodinove| prevadzke parkoviska.

Uzivatel’je opravneny:
a. zaparkovat’'motorove vozidlo v jednom vyznacenom parkovacom boxe,

parkovat’po dobu, ktort sam uzna za vhodnu s icelom navstevy Obchodneho centra

FORUM Poprad

ziadat’doklad o zaplateni za poskytnute sluzby obsahujl]ci okrem nalezitosti danoveho
dokladu aj udaje o case parkovania,

d. vyuzivat’priestor parkoviska vylucne za ucelom parkovania.

Uzivatel’je povinny:

a. dodrziavat'prevadzkovy poriadok parkoviska FORUM Poprad,
pokial’je parkovisko riadene zavorovym systemom, vybrat’si parkovaci listok pri vjazde
do parkoviska, starostlivo ho uschovat’ak ho system vyda. Vstup motoriek je len za
podmienky zobratia parkovacieho listka, pri motorkach nedochadza k bezlistkovemu
vstupu cez citanie SPZ,
pri pohybe v ramci parkoviska sa riadit’ podla dopravneho znacenia, navigacnych
a informacnych znaciek,

uzamknut’a zabezpecit'vozidlo, nezanechat’vo vnitri ziadne cennosti a predmety, ktore
sa vo vozidle bezne neodkladaju,

opustit’priestor parkoviska, zabezpecit, aby sa ziadna osoba ani zvierata nezdrziavali vo
vnutri vozidla pocas doby parkovania,

pri parkovani nad ramec bezplatneho casu parkovania, zaplatit’parkovaci poplatok pred
odchodom z parkoviska prostrednictvom automatickej platobnej stanice podla cen-
nika a nacitanej dlzky parkovania z parkovacieho listku, alebo zadanej SPZ na displeji
platobnej stanice,

opustit’s vozidlom priestor parkoviska do 20 minut od uhrady parkovacieho poplatku,
pri prekroceni tohto casoveho limitu doplatit’parkovaci poplatok v automatickej pla-
tobnej stanici,

pri strate parkovacieho listka kontaktovat’ sluzbukonajuceho pracovnika SBS pros-
trednictvom komunikatora a uhradit’poplatok za stratu parkovacieho listka v sulade
s platnym cennikom.

Uhradit’skodu, ktoru sposobi svojim konanim inym uzivatelom alebo prevadzkovatelo-
vi parkoviska.

CL IV
Prava a povinnosti prevadzkovatela parkoviska
Prevadzkovatel’je povinny:
a. zabezpecovat’prevadzku parkoviska v zmysle tohto prevadzkoveho poriadku, v sulade
s ostatnymi vseobecne platnymi a znamymi predpismi,
umoznit’ zakaznikovi oboznamit’sa s prevadzkovym poriadkom, s dobou prevadzky

a s cenami za poskytované slufby zverejnenim na viditelhom mieste v priestoroch
parkoviska,
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c. zamietnut'vjazd inym typom vozidiel, ako osobné motorove vozidla, vozidlam s prives-
nym vozikom, taktiez vozidlam, ktorych technicke parametre sa odlisuju od standardu,
pre ktory bola doprava parkoviska projektovana.

Prevadzkovatel’je opravneny:
1. pozadovat’od zakaznika dodrziavanie tohto prevadzkoveho poriadku,

b. odmietnut’vjazd do parkoviska vozidlam, ktorych technicky stav nezodpoveda platnym
pravnym predpisom o cestne| premavke, vozidlam bez evidencneho cisla, vozidlam so
snehovymi retazami, alebo s klincami na pneumatikach, vozidlam LPG/CNG, ostat-
nym vozidlam ktore mozu poskodit'majetok prevadzkovatela,

instalovat’zariadenie na znehybnenie vozidla, pripadne dat’pokyn na jeho odtiahnutie
na naklady uzivatela na miesto za tymto ucelom urcene, ak uzivatel’ kona v rozpore
s prevadzkovym poriadkom a to aj v pripade, ked’uzivatel’zaparkuje vozidlo:

» takym sposobom, ze tvori prekazku v premavke parkoviska,

» v rezervovanych boxoch, v boxoch vyhradenych pre ZTP bez prislusneho
opravnenia,

» mimo vyznaceneho parkovacieho boxu,

» na viacerych vyznacenych parkovacich boxoch,

vymahat’prislusne poplatky a nahradu skody sposobenej v pripadoch uvedenych v bode c)

vymahat’ nahradu akejkolvek skody, ktord uzivatel’ sposobi prevadzkovatelovi alebo
tretej osobe v priestoroch parkoviska,

odtiahnut’vozidlo a vyzadovat’ Ghradu nakladov za odtiahnutie aj za pripadnu ekolo-
gickd likvidaciu auto vrakov, ku ktorym sa nikto neprihlasi.

Cl. V Zod povednost’za skodu

Prevadzkovatel’ nezodpoveda uzivatelovi za skodu vzniknutd na parkovisku vratane
kradeze vozidla alebo jeho casti sposobend tretou osobou,

prevadzkovatel’ neruci za veci odlozene vo vozidle, ktore sa bezne vo vozidle neod-
kladaju, taktiez neruci za volne odmontovatelne casti vozidla.

Cl. VI Bezpecnost’prevadzky parkoviska
Na parkovisku je prisne zakazane:
umiestnovat’akekolvek ine predmety okrem motorovych vozidiel,
vykonavat’akekolvek opravy vozidla vratane umyvania exterieru a interieru,
fajcit’a pohybovat’sa s otvorenym ohnom,
riadenie vozidiel osobami bez vodicskeho opravnenia, vyuka jazdy,

odstavit'vozidlo na vjazde, vyjazde alebo inych miestach ktore brania prejazdu inym
vozidlam

cerpanie PH do nadrzi vozidiel, prevadzanie oprav, vymienanie oleja, nabijanie aku-
mulatorov a vypustanie chladiacich kvapalin

ponechanie motora v chode po dlhsiu ako nevyhnutnu dobu na zaparkovanie,
skusanie motora a pod,.

pohyb osob na kolieskovych korculiach , skateboardoch a bicykloch.
Poulicny a podomovy predaj, roznasanie propagacnych materialov ako aj inych
comercnych aktivit je v celom priestore parkoviska zakazane.

. \/jazd do parkoviska je povolen)'/ len vozidlam s maximalnou v§/§|<ou 210 ¢cm a maxi-
malnou sirkou 240 cm.

.V pripade evakuacie su vsetky osoby pritomne na parkovisku, vratane vodicov zapar-
kovanych vozidiel, povinne podriadit’sa pokynom evakuacneho rozhlasu, SBS, pripad-
ne policie.

Priestory parkoviska su snimane priemyselnymi kamerami na Gcely zabezpecenia

ochrany majetku, zdravia alebo odhalovania kriminality. Navstevnik vstupom do pries-
torov parkoviska dava suhlas s vyhotovenim a pouzitim zaznamu z priemyselnej kamery.

Pri problemoch spojenych s uhradou alebo parkovanimje mozne komunikovat’s ob-
sluhou parkoviska prostrednictvom komunikatora, ktory je umiestneny na kazdom
vjazdovom a vyjazdovom terminali.

. /hotovovanie foto/videodokumentacie v priestoroch parkoviskaje povolené v§/|u5ne
S predo§|§/m pisomnym suhlasom manazmentu FORUM Poprad.

V§etky volhe dostupné parkovacie miesta su k dispozicii pre navstevnikov OC Forum
Poprad, okrem vyhradenych parkovacich miest.

Cl. VIl Reklamacie

Pre ucely reklamacii alebo staznosti vodicov vyuzivajicich parkovacie plochy FORUM
Poprad vydal prevadzkovatel’ ,,Reklamacny poriadok parkovacich priestorov FORUM
Poprad” . Reklamacny poriadok je umiestneny pri vstupe do parkoviska, ako aj na webo-
vom sidle centra.

Dozor nad dodrziavanim povinnosti predavajiceho podla zakona c. 250/2007 Z. z.
o ochrane spotrebitela zabezpecuje Slovenska obchodna inspekcia.

Cl. VIl Cennik za poskytovane sluzby

Aktualny cennik za poskytovane sluzby je zverejneny na vjazdovych a vyjazdovych ter-
minaloch, na platiacich staniciach pri vstupe do centra z parkoviska a tiez na webovom

sidle FORUM Poprad.
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